Независимая оценка качества оказания услуг медицинскими организациями
- Федеральный закон от 12.07.1996 № 7-ФЗ "О некомерческих организациях"
- Федеральный закон от21.11.2011 № 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан РФ"
- Указ Президента РФ от 07.05.2012 № 597 "О мероприятиях по реализации государственной социальной политики" 
- Приказ Министрерства здравоохранения РФ от 28.11.2014 № 787н "Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества оказания услуг медицинскими организациями"
- Приказ Министерства здравоохранения РФ от 30.12.2014 № 956н "Об информации, необходимой  для проведения независимой оценки качества оказания услуг медицинскими организациями, и требованиях к содержанию и форме предоставления информации о деятельности медицинских организаций, размещаемой на официальных сайтах Министерства здравоохранения РФ, органов местного самоуправления и медицинских организаций в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 
- Приказ Министерства здравоохранения РФ от 14.05.2015 № 240 " Об утверждении методических рекомендаций по проведению независимой оценки качества оказания услуг медицинскими организациями"
- Приказ Министерства финансов РФ от 21.07.2011 № 86н "Об утверждении порядка предоставления информации  государственным (муниципальным) учреждениям, ее размещении на официальном сайте и сети Интернет и ведения указанного сайта"
- Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 31.05.2013 № 234а "О формах мониторинга реализации Программы поэтапного совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях на 2012-2018 годы"
- Письмо Министерства труда и социальной защиты РФ от 23.04.2013 № 11-3/10/2-2305 "Об организации в субъектах РФ работы по формированию независимой системы оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги"
- Распоряжение Правительства Тверской области от19.05.2013 № 257-рп "О плане мероприятий ("дорожная карта") " Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на повышение эффективности здравоохранения  в Тверской области"
- Приказ Министерства здравоохранения Тверской области от 08.08.2011 № 356 "О создании Общественного совета при Министерстве здравоохранения Тверской области"
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